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国际 知识 网 络 的 研究 结构 与 发 展 趋 势 


摘要 : [目的 /意义 ] 在 组 织 网 络 化 、 知 识 成 为 组 织 核心 要 素 的 背景 下 ， 旨 在 可 视 化 认 知 国际 
知识 网 络 研究 的 现状 与 发 展 ， 为 知识 网 络 研究 和 网 络 创新 发 展 提供 重要 依据 。[ 方 法 /过 程 ] 基 
于 科学 知识 图 谱 的 思想 与 方法 ， 综 合 运 用 VOSviewer 和 CiteSpace 两 种 软件 工具 ， 以 2001-2020 
年 间 Web of Science 核心 数据 库 收 录 的 管理 学 学 科 “ 知识 网 络 ” 文 献 为 样本 ， 绘 制 知识 图 谱 并 分 
MIRAX, 总结 国际 上 知识 网 络 的 研究 现状 ， 揭 示 其 研究 热点 ， 构 建 其 内 容 整 合 框架 ， 探 测 
其 前 沿 趋势 。[ 结果 /结论 ] 识别 出 个 人 领域 、 企 业 领 域 、 区 域 领域 和 专业 领域 4 个 知识 网 络 研 
究 领 域 以 及 网 络 演化 研究 、 网 络 架 构 研 究 、 网 络 特征 研究 和 网 络 创 新 研究 4 个 热点 研究 主题 ， 
并 基于 此 提出 动态 知识 网 络 方向 、 复 杂 知识 网 络 方向 、 多 层 知识 网 络 方向 和 创新 知识 网 络 方向 


4 个 前 沿 方向 。 
关键 词 : 知识 网 络 知识 图 谱 
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基于 知识 基础 观 ， 知 识 是 形成 竞争 优势 的 
关键 战略 资源 ， 现 代 企 业 越 来 越 依赖 于 内 部 和 
外 部 的 知识 资源 来 实现 生存 和 发 展 趾 。 为 了 应 
对 不 断 变化 的 经 济 和 制度 环境 ， 企 业 需 要 学 习 
外 部 资源 和 创造 新 知识 ， 因 此 企业 必须 处 于 一 
个 可 以 与 其 他 参与 者 直接 接触 从 而 交换 知识 的 
体系 中 ， 即 处 于 知识 网 络 中 外。 在 科学 研究 文 
献 中 ， 网 络 在 知识 的 生产 、 转 化 和 流通 中 所 起 


的 重要 作用 已 成 为 共识 。 相 较 于 其 他 网 络 ， 知 
识 网 络 更 为 抽象 化 ， 其 本 质 是 对 人 们 头脑 中 有 
价值 的 隐 性 资源 的 一 种 挖掘 。 知 识 网 络 为 各 节 
点 主体 提供 了 共享 信息 的 环境 ， 增 强 了 主体 获 
取 、 创 造 、 传 播 、 吸 收 和 使 用 信息 的 能 力 ， 有 
助 于 创新 发 展 、 提 高 绩效 和 创造 价值 。 

总 体 而 言 ， 知 识 网 络 研究 在 国际 上 迅速 发 
展 并 取得 了 丰硕 成 果 ， 有 必要 对 相关 文献 做 及 
时 的 跟踪 和 分 析 ， 且 由 于 “知识 ”本 身 具 有 无 
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形 化 和 抽象 化 的 特点 ， 知 识 网 络 的 研究 出 现 了 
“ 因 研 而 异 ” 的 情况 ， 也 需 对 相关 文献 进行 系 
统 的 梳理 和 总 结 。 知 识 网 络 是 交叉 科学 人 研究 的 
产物 ， 但 目前 对 知识 网 络 的 文献 计量 学 研究 主 
要 集中 在 图 书 情 报 与 档案 管理 学 科 ， 对 于 管理 
学 学 科 的 知识 网 络 则 鲜 有 涉及 。 因 此 ， 本 研究 
将 样本 文献 类 型 限定 在 管理 学 学 科 ， 首 先 检索 
汇总 相关 文献 并 进行 分 类 阅读 ， 其 次 通过 样本 
文献 内 容 分 析 与 科学 知识 图 谱 的 结合 ， 对 国际 
知识 网 络 的 研究 基础 、 人 研究 领域 、 人 研究 主题 和 
研究 趋势 进行 系统 分 析 ， 最 后 总 结 出 整体 框架 
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总 样本 文献 进行 突现 词 分 析 和 时 间 线 分 析 得 出 
前 沿 方向 。 
全 研究 结果 分 析 
3.1 研究 基础 分 析 

高 被 引文 献 是 研究 中 具有 理论 指导 意义 和 
被 学 者 普 裔 认可 的 经 典 文献 ， 是 研究 的 核心 内 
容 和 研究 基础 。 本 文 在 517 篇 总 样本 文献 中 选 
取 总 被 引 频 次 排名 前 10% 的 文献 进行 内 容 分 
析 ， 并 与 在 中 国 知 网 CNKI 中 总 被 引 频 次 排名 
前 10% 的 中 文 文献 进行 对 比分 析 ， 从 而 对 知识 


图 ， 以 期 为 国内 知识 网 络 的 进一步 研究 廓 清 思 
路 。 
人 @ 研 究 设 计 
2.1 研究 数据 

本 人 研究 中 闫 文 文献 数据 来 源 于 Web of 
Science 核心 数据 库 中 的 SSCI 引文 索引 子 
库 ， 时 间 跨 度 设 置 为 2001-2020 年 ， 检 索 式 
设 置 为 TS=( “Knowledge network*” ) , 
文献 类 型 选择 “Articl”， 学 科 类 型 限定 
为 “MANAGEMENT” “BUSINESS” 和 
“ECONOMICS”。 对 检索 结果 文献 进行 竹 选 
处 理 ， 最 终 得 到 517 篇 英文 文献 作为 研究 样本 。 
2.2 研究 方法 

本 文 主 要 采用 VOSviewer1.6.16 和 
CiteSpace 5.7.R5 对 样本 文献 进行 系统 分 析 。 其 
中 VOSviewer 可 用 于 提取 高 频 词 知识 单元 ， 构 
建 和 可 视 化 单元 数据 ， 完 整地 绘制 某 一 研究 领 
域 的 主题 词 聚 类 图 站。CiteSpace 将 引文 和 时 间 
相 结合 ， 通 过 突现 词 和 时 间 线 算法 可 预测 研究 
对 象 的 演化 方向 和 前 沿 议 题 。 本 文 研究 过 程 如 
TF: 首先 ， 通 过 Web of Science 检索 得 出 “知识 
网 络 ”研究 的 517 篇 文献 作为 总 样本 ， 并 从 中 
筛选 出 127 篇 相关 度 较 高 的 文献 作为 精读 样本 ; 
其 次 ， 对 总 样本 文献 进行 高 被 引 分 析 得 出 研究 
基础 ， 对 相关 度 较 高 的 文献 进行 内 容 分 析 得 出 
研究 领域 划分 ， 对 总 样本 文献 进行 聚 类 分 析 得 
出 研究 主题 划分 ， 并 构建 研究 框架 ; 最 后 ， 对 


网 络 概念 的 界定 进行 系统 梳理 。 

知识 网 络 作为 交叉 科学 研究 的 产物 ， 经 党 
被 看 作 社 会 网 络 的 一 种 特殊 组 成 部 分 ， 规 划 为 
社会 学 的 研究 范畴 ， 随 着 理论 体系 的 完善 ， 学 
者 将 知识 网 络 应 用 在 多 个 方面 。 其 中 管理 视角 
下 主要 关注 知识 网 络 作 为 一 种 管理 工具 对 企业 
的 弥补 作用 ; 价值 视角 下 将 知识 网 络 看 作 多 种 
主体 间 知 识 互动 平台 , 强调 参与 的 主体 或 组 织 ; 
链接 视角 下 的 知识 网 络 定义 主要 从 知识 网 络 的 
构成 方面 出 发 ; 演化 视角 下 则 强调 时 间 的 作用 ， 
将 知识 网 络 形成 看 作 一 种 动态 过 程 。 各 主要 视 
角 代 表 性 学 者 及 对 知识 网 络 的 概念 界定 如 表 1 
所 示 。 
3.2 研究 领域 分 析 
通过 对 相关 度 较 高 的 127 篇 文献 进行 内 容 
分 析 ， 得 出 知识 网 络 研究 的 主要 领域 ,根据 知 
识 网 络 主体 范围 的 不 同 对 知识 网 络 的 研究 领域 
进行 划分 , 包括 个 人 知识 网 络 、 企 业 知 识 网 络 、 
区 域 知识 网 络 和 专业 知识 网 络 4 个 研究 领域 。 
结合 文献 内 容 ， 笔 者 认为 其 中 最 核心 的 研究 是 
企业 知识 网 络 ， 企 业 知 识 网 络 由 一 个 三 层 框 架 
结构 模型 组 成 ， 其 中 最 内 层 为 完成 共同 任务 的 
企业 员工 或 团队 ， 中 间 层 为 企业 的 其 他 员工 、 
团队 或 部 门 组 成 ， 最 外 层 由 政府 、 客 户 、 供 应 
商 、 科 研 院 校 、 合 作 伙伴 以 及 竞争 对 手 组 成 六。 
因此 企业 知识 网 络 领域 又 可 分 为 员工 知识 网 络 、 
团队 ( 部门 ) 知识 网 络 、 产 学 知识 网 络 和 集群 
知识 网 络 4 个 子 领域 。 
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表 1 知识 网 络 概念 界定 
MS 作者 定义 
关系 视角 J. Owen-Smith 知识 网 络 是 由 隐 性 知识 组 成 的 社会 网 络 ， 主 体 通过 网 络 的 信息 流动 来 传递 丰富 
的 隐 性 知识 
李 勇 等 四 企业 的 知识 源 包 括 外 部 和 内 部 ， 这 些 知识 包容 在 社会 网 络 中 ， 企 业 与 其 他 主体 
的 知识 联系 形成 了 企业 的 知识 网 络 
管理 视 M. T. Hansen) ”为 形成 单位 间 知 识 共享 行为 ， 各 主体 通过 非 正式 交流 构建 一 系列 联系 ， 从 而 形 
成 知识 网 络 
李 丹 等 外 在 组 织 内 部 知识 运作 无 法 单独 满足 知识 管理 需求 时 ， 知 识 网 络 是 一 种 弥补 知识 
缺口 的 工具 
价值 视 E.Kongm ”组 织 中 各 种 有 形 或 是 无 形 的 交易 以 及 与 任何 其 他 组 织 的 联系 都 可 视 为 一 个 价值 
网 络 ， 因 此 组 织 内 外 知识 的 交换 所 形成 的 价值 网 络 即 为 知识 网 络 
魏 江 等 四 知识 网 络 实质 是 一 种 由 主体 、 关 系 和 资源 三 要 素 组 成 的 可 创造 价值 的 知识 性 经 
营 环境 
集合 视角 J. Wang"! 知识 网 络 是 由 知识 主体 节点 、 知 识 关 系 结构 、 知 识 行为 过 程 、 知 识 传播 功能 等 
构成 的 系统 集合 
李 柏 洲 等 中 知识 网 络 是 企业 与 其 他 主体 进行 知识 交换 和 持续 互动 的 关系 集合 
链接 视角 J. Brennecke 等 (1 知识 网 络 是 由 知识 元 素 和 元 素 之 间 的 链接 关系 所 组 成 ， 知 识 元 素 是 知识 片段 化 
的 体现 ， 元 素 链接 则 表明 了 知识 元 素 的 结合 过 程 
肖 东 平等 (7 知识 网 络 是 由 多 条 知识 元 素 形成 的 知识 链 所 构成 的 网 络 体系 
演化 视 J.F. Su 等 由 在 战略 资源 基础 上 ， 每 个 单位 通过 正式 合作 或 非 正 式 合 作 进 行 基础 知识 和 研发 
技术 的 实践 ， 从 而 逐步 形成 知识 协作 纽带 ， 最 后 逐步 演化 为 知识 网 络 


个 人 知识 网 络 的 研究 主要 分 为 两 个 方面 ， 
一 是 将 知识 网 络 和 个 人 知识 管理 (personal 
knowledge management, PKM ) 相 结 合 ，PKM 代 
表 了 一 种 针对 个 人 知识 工作 者 需求 的 自 下 而 上 
的 传统 知识 管理 ， 个 人 知识 网 络 提供 了 一 个 知 
识 库 ， 协 助 个 人 进行 PKM 和 知识 创造 ; 二 是 将 
知识 网 络 和 个 人 学 习 相 结合 ， 认 为 个 人 知识 网 
络 是 一 种 个 人 学 习 的 工具 ， 研 究 如 何 充分 利用 
这 个 工具 进行 更 加 高 效率 的 学 习 。 

企业 知识 网 络 是 学 者 关注 的 重点 内 容 ， 研 
究 问题 丰富 多 样 ， 如 网 络 与 知识 整合 、 知 识 创 
造 、 知 识 共享 等 知识 相关 的 研究 ， 网 络 与 开放 
式 创新 和 创新 绩效 等 创新 相关 的 研究 ， 网 络 与 
组 织 学 习 、 员 工学 习 等 学 习 方向 的 研究 以 及 如 
何 借助 网 络 进 行 资源 互补 和 异 质 资源 获取 等 诸 
多 方面 。 员 工 知 识 网 络 的 研究 重点 关注 员工 能 
力 的 提升 对 员工 绩效 和 企业 绩效 的 影响 ; 部 门 
知识 网 络 侧重 于 构建 合理 的 研发 部 门 和 其 他 辅 
助 部 门 网 络 ; 产 学 知识 网 络 主要 研究 企业 与 大 
学 协作 ， 研 究 一 方面 着 眼 于 “ 产 -学 ”知识 生 
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产 网 络 结构 对 区 域 创 新 的 影响 ， 另 一 方面 则 关 
注 网 络 中 知识 转移 、 学 习 带 来 的 多 方 共 赢 效果 ; 
集群 知识 网 络 研究 问题 主要 为 企业 如 何 从 组 织 
外 部 获取 有 价值 的 知识 资源 从 而 提高 产业 集群 
创新 。 

区 域 知识 网 络 研 究 着 重 于 网 络 知识 流动 为 
区 域 经 济 带 来 的 影响 ， 研 究 政府 或 产业 如 何 利 
用 这 种 可 持续 发 展 网 络 从 而 进行 学 习 和 创新 。 
区 域 知识 网 络 领域 的 研究 通常 以 政府 或 产业 为 
主体 ， 以 政策 为 导向 ， 以 经 济 发 展 为 目标 进行 。 

专业 知识 网 络 主要 指 一 些 特 定 产 业 网 络 ， 
例如 在 生态 管理 中 的 绿色 知识 网 络 、 在 制造 业 
中 的 工业 知识 网 络 等 ， 此 类 知识 网 络 研究 主要 
以 案例 的 形式 展现 知识 网 络 在 专业 范围 的 应 用 。 
3.3 研究 主题 分 析 

关键 词 聚 类 分 析 可 以 按照 一 定 的 标准 通过 
模块 化 视图 展现 一 系列 复杂 概念 间 的 关联 性 ， 
从 而 确定 知识 网 络 的 研究 主题 。 使 用 VOSview- 
er 软件 对 样本 文献 进行 关键 词 聚 类 分 析 ， 通 过 
整合 分 析 最 终 确 定 4 个 聚 类 ， 见 图 1。 知 识 网 络 
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可 聚 为 四 大 研究 主题 ， 包 括 : 网 络 演化 研究 、 
网 络 特征 研究 、 网 络 架 构 研 究 、 网 络 创新 研究 ， 
包含 的 关键 词 见 表 2。 其 中 ， 网 络 演化 解释 了 知 


识 网 络 的 形成 过 程 ， 网 络 架 构 解 释 了 知识 网 络 
的 主体 分 类 ， 网 络 特征 解释 了 知识 网 络 的 结构 
属性 ， 网 络 创新 解释 了 知识 网 络 的 作用 结果 。 


Pd 一 networ 喇 maysis 
5 ~ 
7 SMEs SS 
i a 3 3 

regionaf c@peration i 2 Pats 2 \ 

gr « Techno! transfer A \ 
1 入 IN 7 H> | 
区 A ¥ Knowl@@ge flow I 
Fi i/ | | 
r; if / 

/ 


Nwork structure embedding 


Monede otiso 1 Network edationstips 7 
了 N pir 4 ~*~ 
Kriowledge drisean } was ce 
Dn nee x} jà 、 x = 
= a Sead Bracks SS etwork Ar -w 
EE Aa 4 i Schall ne k analysis — 
dm S Te 
Know search Wo orks sociadpapital Ta 

1 Exploitativðnnovation \ ~ ige 
\ \ dge 
\ Organizatidiat networks cite 

\ i 

\ F 

\ 3 Coltati@ration .一 -一 

X ol Regional@novation 

a i 
IndUstri@iclusters 
1 2001-2020 年 知识 网 络 聚 类 图 谱 
表 2 2001-2020 年 样本 文献 高 频 关键 词 聚 类 分 析 结 果 
REG 聚 类 名 称 聚 类 成 员 


1 网 络 演化 研究 


knowledge diffusion (知识 扩散 ) ~ knowledge management (知识 管理 ) 、knowledge 
transfer (知识 转移 ) 、network( 网 络 ) 、organizational learning (组 织 学 习 ) 、 
personal networks (个 人 网 络 ) 、R&D cooperation (RATE) ~ regional cooperation 
(区 域 合作 ) 、university-industry cooperation 〈 产 学 合作 ) 
network analysis (网 络 分 析 ) . network structure embedding (网 络 结构 租 入 ) ~ social 
network analysis( 社 会 网 络 分 析 )、network relationships (网 络 关 系 )、knowledge flow( 知 
识 流动 ) dynamic capabilities (动态 能 力 )、cluster (CFF) ~ technology transfer( 技 
术 转 让 ) ~ SMEs 〈 中 小 企业 ) ~ patents (专利 ) 
collaboration (合作 ) 、organizational networks (组 织 网 络 )、social networks (社会 网 络 ) 、 
social capital (社会 资本 ) 、knowledge search 〈 知 识 搜 索 ) 、Innovation networks 〈 创 
新 网 络 ) 、exploratory innovation (探索 式 创新 ) 
innovation( 创 新 )、knowledge( 知 识 )、knowledge sharing( 知 识 共享 ) .exploration( 探 索 )、 
open innovation (开放 式 创 新 ) ~ industrial clusters (产业 集群 ) 、regional innovation (区 
域 创新 ) 


2 网 络 特征 研究 


3 网 络 架构 研究 


4 网 络 创新 研究 


(1) 网 络 演化 研究 。 该 聚 类 主要 内 容 涉 及 
知识 管理 、 知 识 转移 、 知 识 传播 、 组 织 学 习 4 
个 关键 词 。 网 络 演化 研究 的 内 容 包括 知识 网 络 


形成 的 动因 和 知识 网 络 演化 的 过 程 。 学 者 从 多 
角度 对 知识 网 络 的 形成 动因 进行 分 析 ， 包 括 交 
易 费 用 、 资 源 互 补 、 知 识 创造 等 。 交 易 费 用 视 
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< 上 = 
角 指 出 知识 具有 公共 性 、 外 部 性 以 及 交易 信息 
不 对 称 性 ， 知 识 网 络 带 来 的 市 场 交易 费用 和 组 
织 内 部 协作 成 本 的 降低 ， 是 其 形成 的 动力 。 资 
源 互补 视角 以 “知识 缺口 ”为 基础 ， 认 为 组 织 
内 部 存在 知识 供给 不 足 的 情况 ， 组 织 外 部 环境 
存在 不 确定 性 的 情况 ， 因 此 形成 以 知识 共享 为 
目的 的 知识 网 络 可 以 弥补 组 织 存在 的 “知识 缺 
口 ” 问 题 。L. Y. Xu 等 研究 发 现 ， 知 识 网 络 参 
与 者 之 间 交 流 有 助 于 隐 人 性 知识 的 学 习 和 转移 ， 
从 而 弥补 企业 知识 缺口 A, 知识 创造 视角 认为 ， 
知识 网 络 作为 一 种 复杂 的 、 动 态 的 和 开放 的 网 
络 ， 帮 助 组 织 获 得 各 类 异 质 性 资源 ， 提 高 知识 
创造 能 力 ， 因 此 组 织 迫 切 需 要 构建 知识 网 络 。 

知识 网 络 演化 过 程 既 反映 了 时 间 维 度 的 结 
构 变 迁 ， 又 体现 了 知识 具备 的 流动 性 内 涵 ， 演 
化 模型 是 知识 网 络 内 在 作用 过 程 的 抽象 表达 。 
从 定性 角度 看 ,知识 网 络 处 于 动态 的 外 部 环境 ， 
动态 环境 下 知识 网 络 的 演化 包括 “微观 ”和 “ 宏 
观 ” 两 个 层面 。“ 微 观 ” 层 面 认为 网 络 关 系 是 
知识 网 络 组 成 的 基本 要 素 ， 网 络 关 系 持续 的 演 
化 过 程 组 合成 知识 网 络 的 演化 ， 主 体 从 外 部 获 
取 资 源 的 成 本 和 难 易 程 度 以 及 外 部 环境 的 不 确 
定性 发 生变 化 时 ， 主 体 可 负担 的 网 络 关系 也 会 
发 生变 化 , 知识 网 络 的 规模 也 随 之 变化 ; “宏观 ” 
层面 则 呈现 为 知识 网 络 系统 性 的 演化 趋势 ， 认 
为 知识 网 络 同 其 他 网 络 一 样 会 经 历 生 命 周 期 循 
环 , 即 生产 、 发 展 、 成 熟 和 衰退 。 从 定量 角度 看 ， 
动力 学 建 模 以 及 仿真 模拟 是 学 者 常用 的 研究 方 
法 。N. Choudhury 等 认为 相 较 于 传统 的 网 络 拓 
扑 结 构 与 随时 间 变 化 的 网 络 结构 关系 择优 重 连 
方法 ， 监 督 式 学 习 机 制 能 够 更 好 地 预测 知识 网 
络 的 演化 趋势 上。 

(2) 网 络 特征 研究 。 该 聚 类 主要 内 容 涉 及 
网 络 分 析 、 网 络 关 系 、 网 络 结构 艇 入 、 社 会 网 
络 分 析 4 个 关键 词 。 知 识 网 络 分 析 主 要 对 其 网 
络 特征 进行 分 析 ， 网 络 特征 包括 结构 特征 、 关 
系 特征 和 主体 特征 内。 

结构 特征 是 指 知识 网 络 中 不 同 主体 的 位 置 
差异 ， 知 识 网 络 的 构成 要 素 包 括 网 络 节点 、 网 
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络 资源 、 网 络 活动 和 网 络 环境 ， 学 者 主要 采用 
结构 洞 、 网 络 规 模 、 网 络 中 心性 和 网 络 稳定 性 
等 进行 衡量 。 结 构 洞 是 与 主体 相连 的 其 他 主体 
之 间 不 存在 相连 的 情况 下 所 形成 的 联结 缺口 。 
结构 洞 具有 双 面 性 ，N. Argyro 研究 发 现 技 术 网 
络 结构 洞 可 帮助 企业 获得 不 同 的 资源 ， 促 进 企 
业 的 知识 搜索 ， 但 由 于 技术 知识 的 复杂 性 ， 过 
多 的 技术 知识 网 络 结构 洞 也 可 能 会 削弱 企业 的 
技术 创新 "9。 网 络 规模 用 来 测量 主体 所 处 知识 
网 络 所 包含 的 网 络 节 点 数量 和 联结 数量 ， 网 络 
规模 越 大 其 所 含 主体 和 资源 越 多 ， 然 而 过 大 的 
网 络 规模 会 提高 网 络 的 构建 和 维持 成 本 ， 同 时 
过 多 的 资源 也 会 带 来 信息 筛选 成 本 。 网 络 位 置 
中 心性 用 来 测量 主体 在 网 络 中 所 处 的 位 置 区 域 、 
位 置 的 中 心 程度 以 及 包含 的 权力 大 小 。 网 络 稳 
定性 是 指 网 络 中 各 个 主体 之 间 存 在 的 长 期 、 稳 
定 的 合作 ， 是 一 种 动态 的 稳定 性 。 

关系 特征 是 指 主体 和 其 他 主体 间 建 立 的 知 
识 交流 关系 的 特征 ， 学 者 主要 采用 联结 强度 进 
行 衡量 。 联 结 分 为 强 联结 和 弱 联 结 两 种 上 ， 其 
中 强 联 结 研究 涉及 知识 分 享 、 开 放 性 、 关 系 牢 
固 等 ， 弱 联结 被 认为 资源 匈 余 减 少 ， 信 息 异 质 
性 增强 。 一 部 分 学 者 认为 联结 强度 增进 了 主体 
之 间 的 相互 信任 ， 提 高 了 知识 流动 的 效率 ， 进 
而 提升 相应 的 绩效 ; 还 有 一 部 分 学 者 则 持 反 对 
意见 ， 认 为 过 高 的 联结 强度 会 导致 组 织 对 网 络 
的 依赖 性 ， 同 时 容易 形成 网 络 惯性 ， 获 取 的 异 
质 性 资源 减少 ， 对 主体 产生 负面 影响 ;部 分 学 
者 提出 了 知识 网 络 联结 强度 和 企业 绩效 的 倒 U 
型 关系 ， 并 主张 弱 联结 理论 ， 同 时 不 同 层 面 知 
识 网 络 的 联结 强度 作用 也 不 相同 。 学 术 界 普遍 
认为 弱 联 结 和 强 联 结 都 对 企业 能 力 的 提升 有 效 
果 ， 但 需要 看 作用 的 网 络 环境 。 

主体 特征 是 指 知识 网 络 中 的 不 同 主体 自身 
的 差异 性 ， 网 络 中 的 主体 存在 着 地 理 位 置 、 社 
会 背景 、 知 识 基 础 等 方面 的 差异 性 ， 这 些 差 异 
性 的 存在 带 来 了 异 质 的 资源 ,但 是 差异 性 同时 
造成 了 合作 成 本 和 知识 吸收 难度 的 提高 ， 这 就 
需要 企业 自身 拥有 广泛 的 知识 基础 和 扎实 的 吸 
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WHE TT. S. JUHÁSZ 研究 集群 的 知识 网 络 演化 
过 程 ， 认 为 虽然 较 远 的 距离 可 以 为 集群 提供 新 
的 知识 ， 但 是 大 部 分 的 知识 学 习 都 发 生 在 邻近 
的 空间 范围 ， 原 有 的 社会 联系 可 以 降低 主体 之 
间 的 交易 成 本 ， 提 高 学 习 效率 咏 。 外 部 企业 提 
供 的 知识 与 企业 自身 知识 高 度 适 用 ， 那 么 企业 
更 容易 接受 具有 高 机 会 成 本 的 现 有 网 络 联系 ， 
但 当 新 知识 搜索 成 本 和 不 确定 性 较 低 时 ， 企 业 
则 更 可 能 去 寻求 新 的 网 络 联系 。 因 此 知识 网 络 
的 主体 特征 不 仅 影响 各 个 主体 对 其 中 知识 的 吸 
收 和 利用 能 力 ， 还 会 影响 到 网 络 自 身 的 形成 、 


演化 和 拓展 。 
总 结 可 得 ， 知 识 网 络 的 结构 特征 、 关 系 特 


征 和 主体 特征 均 有 较 多 的 实证 研究 ， 但 是 各 个 
特征 对 主体 绩效 的 影响 所 得 到 的 结论 存在 冲突 ， 
从 信息 获取 、 资 源 利用 、 协 作成 本 等 不 同 角度 
出 发 所 得 到 的 结论 不 尽 相 同 。 同 时 近年 来 学 者 
开始 将 3 个 特征 结合 起 来 ， 研 究 其 交互 作用 对 
主体 绩效 的 影响 , 使 得 网 络 分 析 研 究 更 加 完善 。 

(3) 网 络 架 构 研 究 。 该 聚 类 主要 内 容 涉 及 
社会 网 络 .组 织 网 络 .知识 搜索 .合作 4 个 关键 词 。 
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化 吸收 、 协 作 整 合 的 成 本 和 难点 也 不 尽 相同 ， 
但 目前 大 多 数 关于 知识 网 络 架 构 的 研究 重点 放 
在 单一 的 分 析 层 次 。 为 了 满足 理论 和 实践 需求 ， 
部 分 学 者 基于 网 络 多 层次 视角 开展 研究 。M. Pu 
等 以 外 资 子 公司 的 双重 知识 网 络 租 入 为 研究 视 
SA, 研究 发 现 内 部 网 络 共享 了 集团 的 共同 活动 ， 
外 部 网 络 增强 了 子 公司 利用 东道 国 市 场 机 会 中 。 
现 有 研究 学 者 已 经 确立 了 多 层 般 入 式 知 识 网 络 
在 构建 能 力 、 重 要 性 、 辅 助 影响 等 方面 的 作用 ， 
随 着 知识 经 济 的 发 展 ， 学 者 将 舱 入 式 网 络 研 究 
中 心 偏向 创新 发 展 、 研 发 效率 、 知 识 的 适应 和 
共享 以 及 组 织 学 习 等 方面 。 

(4) 网 络 创新 研究 。 该 聚 类 主要 内 容 涉及 
知识 共享 、 创 新 、 开 放 式 创新 、 探 索 4 个 关键 
词 。 研 究 知 识 网 络 与 创新 行为 关系 的 过 程 中 ， 
学 者 多 从 知识 网 络 对 创新 的 影响 因素 、 作 用 机 
制 和 贡献 机 理 3 个 角度 〈 即 前 因 、 中 介 和 结果 ) 
进行 探讨 。 

影响 因素 重点 为 特征 研究 。 此 部 分 研究 通 
常 与 网 络 特征 研究 相 结合 ， 通 常 认 为 知识 网 络 
的 结构 特征 、 关 系 特 征 和 主体 特征 对 创新 有 着 


对 网 络 架 构 的 研究 ， 学 者 首先 对 知识 网 络 进行 
分 类 ， 其 次 研究 不 同 层次 的 单一 网 络 ， 随 着 研 
究 的 深入 , 学 者 开始 将 不 同 层次 网 络 进 行 舱 套 ， 
研究 多 层次 网 络 间 的 交互 作用 。 学 者 以 构成 知 
识 网 络 市 点 形态 和 网 络 节 点 之 间 关 系 的 不 同 为 
分 类 标准 ， 将 知识 网 络 分 为 以 下 3 类 : 知识 与 
知识 之 间 的 网 络 ， 知 识 与 储存 知识 的 人 员 之 间 
的 网 络 ， 人 员 、 团 队 、 企 业 等 知识 主体 之 间 的 
网 络 "2 。 其 中 第 三 类 网 络 研 究 较 多 ， 其 进一步 
可 划分 为 个 人 知识 网 络 、 组 织 知 识 网 络 ( 包括 
群体 和 公司 )、 社 会 知识 网 络 ( 包括 联盟 和 协会 )。 
因此 ， 主 体 的 知识 网 络 架构 可 以 是 单一 层次 网 
络 ， 也 可 以 是 多 层次 网 络 交 互 形成 。 

组 织 是 多 层次 的 关系 系统 。 较 低层 次 分 析 
的 节点 栅 套 在 较 高 层次 的 集体 中 ， 这 些 集体 本 
身 就 是 较 低层 次 分 析 的 节点 网 络 。 学 者 按 层次 
区 分 知识 网 络 ， 发 现 不 同 层面 的 知识 网 络 给 企 
业 带 来 的 知识 元 素 不 尽 相 同 ， 网 络 中 知识 的 消 


不 同 的 影响 ， 结 构 洞 的 数量 、 网 络 规模 大 小 、 
网 络 中 心性 大 小 和 联结 强度 等 的 差异 带 来 了 知 
识 创新 的 差异 。 例 如 ， 在 研究 联结 强度 这 个 影 
啊 因 素 时 ， 强 联结 之 来 的 组 织 信 任 和 关系 牢固 
等 优势 会 影响 企业 渐进 式 创新 ， 而 弱 联 结 带 来 
的 资源 异 质 性 和 流动 效率 等 优势 则 会 影响 企业 
激进 式 创新 。H. Berry 探讨 了 不 同 知识 网 络 胎 入 
性 如 何 影响 知识 搜索 和 创新 结果 ， 研 究 发 现 渐 
进 式 和 激进 式 创新 结果 存在 不 同 的 高 名 入 性 和 
低 嵌入 性 偏好 组 合 "1。 

作用 机 制 重点 为 路 径 人 研究。 在 技术 创新 系 
统 论 和 网 络 化 技术 创新 过 程 模式 下 ， 企 业 网 络 
对 技术 创新 的 影响 研究 得 到 快速 发 展 ， 越 来 越 
多 的 学 者 发 现 网 络 中 的 知识 活动 是 影响 企业 技 
术 创 新 绩效 的 关键 因素 。 在 知识 网 络 的 研究 中 ， 
学 者 深入 研究 了 网 络 关系 带 来 的 知识 交流 如 何 
影响 知识 创造 、 获 取 和 利用 ， 早 期 主要 探讨 知 
识 网 络 对 知识 共享 的 技术 支持 作用 ， 随 后 重点 
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KM 
探讨 了 知识 网 络 在 知识 共享 、 转 移 、 吸 收 、 应 
用 、 创 造 等 知识 管理 活动 中 对 技术 创新 提升 的 
VERA, CY. Lee 等 运用 社会 网 络 研究 方法 建 
立 知识 网 络 边 界 ， 研 究 发 现 知识 网 络 通过 提高 企 
业 的 知识 整合 能 力 进而 提升 企业 的 创新 绩效 中 1。 

贡献 机 理 重点 为 绩效 研究 。 知 识 网 络 与 创 
新 相关 研究 涉及 范围 广泛 ， 有 团队 创新 绩效 、 
个 人 创新 绩效 、 产 业 技 术 创 新 、 产 学 研 组 合 创 
新 、 跨 国 公司 创新 能 力 、 创 新 系统 构建 等 方面 。 
S. Najafi-Tavani 等 认为 知识 网 络 可 以 提高 企业 
获取 互补 资源 的 能 力 ， 促 进 显 性 知识 和 隐 性 知 
识 的 相互 交流 ， 降 低 信息 获取 成 本 和 研发 活动 


CaA 
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风险 外。 处 于 不 同 集群 位 置 的 企业 所 获取 的 知 
识 也 是 异 质 的 ， 知 识 网 络 是 理解 创新 模式 结构 
的 关键 因素 。 随 着 知识 经 济 和 共享 经 济 模式 的 
兴起 以 及 全 球 产 业 链 竞争 格局 的 变化 ， 知 识 网 
络 成 为 一 个 重要 的 平台 渠道 ， 因 此 越 来 越 多 研 
究 者 开始 关注 知识 网 络 对 不 同 层 面 创 新 绩效 的 
作用 。 
3.4 研究 整体 框架 

通过 对 Web of Science 数据 库 收 录 的 517 篇 
管理 学 范畴 知识 网 络 研究 文献 进行 内 容 分 析 和 
可 视 化 分 析 ， 总 结 出 知识 网 络 研究 框架 ， 如 图 2 
所 示 : 


i 
影响 因素 |! 
i 
i 


作用 机 制 


_ (Sew 


2 知识 网 络 研究 内 容 的 整体 框架 


图 2 中 内 层 为 知识 网 络 的 研究 领域 ， 知 识 
网 络 研究 发 展 过程 中 ， 形 成 了 个 人 知识 网 络 、 
企业 知识 网 络 、 区 域 知 识 网 络 和 专业 知识 网 络 4 


184 


个 研究 领域 , 以 及 员工 知识 网 络 、 团 队 知 识 网 络 、 
产 学 知识 网 络 和 集群 知识 网 络 等 多 个 分 支 领域 。 
学 者 在 不 同 研究 领域 中 逐步 深入 ， 在 多 个 
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分 支 领域 中 细 分 了 研究 主题 ， 图 2 中 外 层 通过 
主题 词 聚 类 ,将 知识 网 络 研究 主题 划分 为 4 类 ， 
分 别 为 网 络 演化 研究 、 网 络 架 构 研 究 、 网 络 特 
征 研究 和 网 络 创新 研究 ， 每 个 研究 主题 都 包含 
了 多 个 研究 方向 。 其 中 网 络 演化 研究 包括 对 演 
化 动因 、 演 化 机 制 和 演化 模型 的 研究 ， 演 化 动 
因 包 括 交 易 费 用 动因 、 资 源 互 补 动因 、 知 识 创 
造 动 央 和 地 理 邻 近 动 央 ， 演 化 机 制 研究 区 分 了 
微观 层面 和 宏观 层面 ， 演 化 模型 主要 采用 动力 
学 建 模 和 仿真 模拟 两 种 方式 ; 网 络 特征 研究 包 
括 结构 特征 、 关 系 特征 和 主体 特征 3 种 ， 结 构 
特征 的 衡量 内 容 主要 为 结构 洞 、 网 络 规模 、 网 
络 中 心性 和 网 络 稳定 性 ， 关 系 特 征 以 联结 强度 
衡量 ， 主 体 特征 主要 研究 知识 基础 和 吸收 能 

的 差异 对 企业 的 影响 ， 网 络 架构 研究 处 于 渐进 
状态 ， 从 网 络 分 类 研究 发 展 到 单一 网 络 研 究 再 
到 多 层次 网 络 研究 ， 逐 步 深 入 ; 网 络 创新 研究 
分 为 影响 因素 、 作 用 机 制 和 贡献 机 理 3 个 研究 
视角 ， 探 究 了 知识 网 络 与 创新 之 间 的 前 因 、 路 
径 和 结果 。 


4 2011-2020 知识 网 络 儿 


根据 软件 分 析 结 果 和 样本 文献 阅读 ， 总 结 
出 了 以 下 4 个 前 沿 方向 : 
C1) 网 络 演 化 研究 主题 下 时 间 维 度 和 动态 
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人 @@ 研 究 趋势 分 析 

本 文 使 用 Citespace 软件 的 突现 词 算法 功能 ， 
从 样本 文献 的 题目 、 摘 要 和 关键 词 中 提取 出 排名 
前 10 位 的 高 权重 突现 词 ( 见 图 3 ) ，2018-2020 
年 最 新 突现 词 有 “innovation network” 和 “patent”。 


Top 10 Keywords with the Strongest Citation Bursts 


Keywords Year Strength Begin End 2011 - 2020 
economic geography 2011 2.78 2011 2013 mm 一 一 一 一 一 一 一 
productivity 2011 2.99 2012 2014 一 四 四 m 四 一 一 一 一 一 一 
industrial district 2011 29 2012 2013 Eie 
weak ty 2011 3.71 2013 2017 „oss ma m te 
mobility 2011 3.03 2013 2014 mus m HEEE m mem a m 


social structure 2011 
empirical evidence 2011 


2.88 2013 2016 一 一 四 mmmmm 一 一 一 一 
2.92 2014 2017 s= 


exploration 2011 3.53 2015 2018 一 一 一 一 mmmmmmm 一 一 
innovation network 2011 BA 2ONS 2020 errr ent on 
patent 2011 2.83 2018 2020 amama CED 


3 2011-2020 年 知识 网 络 研究 突现 词 Top10 


随后 使 用 Citespace 软件 的 时 间 线 图 谱 功 
能 ， 得 到 共 被 引 时 间 线 图 谱 ( 见 图 4) ，2018- 
2020 年 前 沿 聚 类 有 “exploitative innovation” “- 
knowledge flow” 


“network formation” 。 


#0 knowledge gatekeepers 
= #1 exploitative innovation 
: #2 knowledge flow 
S H supply chain management 
#4 resilience 
#5 network formation 
25 01m 
#6 mature sector 
#7 complementarities 
#8 knowledge sourcing 


#9 cluster 


开 究 引 文 共 被 引 时 间 线 图 谱 


化 的 研究 过 程 。 知 识 网 络 的 静态 演化 研究 主要 
着 上 腿 于 知识 网 络 的 内 涵 界 定 和 其 构成 要 素 ， 如 
学 者 认为 静态 知识 网 络 可 以 促进 知识 交流 P, 


结合 的 动态 网 络 方向 。 知 识 网 络 同 其 他 复杂 网 
络 一 样 ， 经 历 了 从 无 序 到 静态 有 序 再 到 动态 演 


获得 其 他 途径 无 法 获得 的 资源 和 知识 中。 随 着 
人 研究 的 深入 ， 学 者 将 动态 能 力 和 时 间 维 度 引 入 


WN 
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<= 
到 知识 网 络 的 研究 中 ， 网 络 主体 基于 知识 获取 
和 知识 互补 行为 形成 网 络 ， 网 络 在 时 间 的 推移 
下 进行 知识 整合 、 利 用 和 再 造 ， 进 而 为 主体 创 
造 更 大 价值 ， 形 成 动态 网 络 效应 。 知 识 网 络 时 
间 维 度 是 非 线 性 的 存在 ， 主 体 可 以 利用 过 去 获 
得 的 知识 重组 创造 新 的 知识 ， 因 此 学 者 认为 可 
以 使 用 时 间 维 度 对 动态 知识 网 络 价值 进行 度量 。 
在 动态 网 络 的 演化 过 程 中 如 何 实现 知识 网 络 的 
价值 创造 是 未 来 重要 的 研究 主题 。 

(2) 网 络 特征 研究 主题 下 社会 网 络 分 析 法 
拓展 的 复杂 网 络 方向 。 目 前 知识 网 络 采 用 的 社 
会 网 络 分 析 法 主要 涉及 中 心性 理论 、 结 构 洞 理 
论 、 小 世界 现象 等 ， 然 而 社会 网 络 分 析 法 还 有 
多 种 内 容 , 如 分 析 整 体 网 络 的 凝聚 子 群 分 析 法 、 
偏好 网 络 论 、 网 络 演化 方法 ， 分 析 个 体 网 络 的 
中 间 人 理论 、 可 达 效 率 理论 等 ， 这 些 方法 也 可 
用 于 探索 知识 网 络 的 作用 机 制 。 例 如 ， 依 据 网 
络 中 强 关 系 和 弱 关 系 区 分 凝聚 子 群 ， 观 测 网 络 
子 群 随时 间 演 进 变化 趋势 及 相应 的 成 分 分 析 ; 
根据 网 络 数据 不 同 于 属性 数据 的 优势 ， 利 用 社 
会 网 络 分 析 法 进行 经 济 计量 模型 分 析 等 。 利 用 
专利 构建 知识 网 络 ， 然 后 采用 此 类 方法 进行 拓 
展 性 分 析 ， 有 助 于 学 者 更 好 地 探究 知识 网 络 的 
作用 机 制 和 创新 结果 。 

(3) 网 络 架构 研究 主题 下 多 种 类 网 络 交 互 
结合 的 多 层 网 络 方向 。 知 识 网 络 与 社会 网 络 的 
解 耦 观点 不 仅 可 以 弥补 现 有 研究 理论 的 不 足 ， 
也 打开 了 知识 创新 研究 的 新 方向 ， 学 者 开始 关 
注 企 业内 部 多 种 网 络 相互 谍 套 、 相 互 影 响 的 情 
况 。 企 业 艇 入 单一 网 络 会 陷入 知识 元 余 和 技术 
惯性 的 危险 , 当 网 络 联结 强度 达到 一 定 程 度 时 ， 
便 会 形成 网 络 套牢 现象 ， 从 而 阻碍 了 新 知识 的 
吸收 能 力 ， 影 响 到 企业 的 价值 创造 。 因 此 企业 
价值 的 创造 和 实现 依赖 于 企业 在 多 层 网 络 中 的 
各 和 性， 学术 界 也 逐步 从 单一 网 络 视角 转变 为 
多 网 络 视角 研究， 但 多 层 网 络 般 入 强度 大 小 、 
如 何 充分 交互 利用 每 个 网 络 、 和 通信 过 多 网 络 是 
否 会 造成 知识 流失 风险 等 研究 问题 沿 待 解决 ， 
这 些 都 可 能 成 为 未 来 研究 的 重点 方向 。 
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C4) 网 络 创新 研究 主题 下 知识 网 络 和 创新 
结合 的 创新 网 络 方向 。 创 新 网 络 和 知识 网 络 较 
为 相似 ，T. Vissak 等 认为 创新 网 络 是 一 种 存在 
于 市 场 和 组 织 之 间 的 生产 组 织 形 式 ， 一 种 解决 
系统 性 创新 间 题 的 基本 制度 安排 ， 一 种 主体 协 
调 产 业 研 发 过 程 的 手段 中。 与 知识 网 络 不 同 的 
是 , 创新 网 络 强 调 知 识 流动 产生 的 正面 的 结果 ， 
其 节点 更 多 为 带 有 研发 含义 的 个 体 或 组 织 。 在 
知识 经 济 的 环境 下 ， 公 司 基于 知识 的 开发 、 整 
合 及 管理 ， 在 创新 网 络 中 与 合作 伙伴 建立 知识 
关系 可 以 促使 相互 进行 学 习 ， 从 而 提高 企业 的 
创新 能 力 号。 创新 网 络 的 研究 可 以 更 加 全 面 地 
覆盖 企业 的 市 场 、 生 产 、 管 理 、 科 研 等 各 个 方 
面 的 知识 互动 和 交流 ， 在 知识 经 济 的 背景 下 ， 
如 何 更 好 利用 企业 内 部 外 部 知识 和 创新 网 络 成 
为 学 者 研究 的 热点 。 

全 结论 与 展望 

本 文 以 Web of Science 核心 合集 数据 库 作为 
数据 来 源 ， 将 “知识 网 络 ” 作 为 主题 词 ， 筛 选 
出 2001-2020 年 间 SSCI 引文 索引 收录 的 517 篇 
管理 学 学 科 文 献 为 样本 ,绘制 知识 图 谱 并 分 析 
文献 内 容 。 得 出 如 下 结论 : 

知识 网 络 研 究 发 展 过 程 中 ， 形 成 了 个 人 知 
识 网 络 、 企 业 知识 网 络 、 区 域 知识 网 络 和 专业 
知识 网 络 4 个 研究 领域 。 通 过 主题 词 聚 类 ， 划 
分 出 网 络 演化 研究 、 网 络 架构 研究 、 网 络 特征 
人 研究 和 网 络 创新 研究 4 个 研究 主题 。 通 过 突现 
词 和 时 间 线 分 析 ， 得 出 动态 网 络 方向 、 复 杂 网 
络 方向 、 多 层 网 络 方向 和 创新 网 络 方向 4 个 前 
沿 研 究 方向 。 

在 知识 经 济 和 共享 经 济 的 时 代 背 景 下 ， 企 
业 的 发 展 和 创新 不 再 是 封闭 的 内 部 交流 ， 而 是 
需要 更 多 的 外 部 知识 寻求 和 拓展 ， 知 识 网 络 的 
构建 在 多 个 层面 为 企业 提供 了 知识 获取 和 利用 
的 平台 与 渠道 。 除 此 之 外 ， 知 识 网 络 的 影响 问 
上 可 达 产 业 和 国家 层面 ， 向 下 可 及 部 门 和 个 人 
层面 ， 因 此 对 知识 网 络 研究 主题 的 具体 梳理 和 
分 析 可 以 更 好 地 懂 励 国内 外 学 者 重视 和 关注 知 
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识 网 络 的 相关 研究 ， 从 而 完善 和 发 展 知识 网 络 


的 理 


论 体系 ， 协 助 不 同 主体 高 质 高 效 地 进行 知 


识 获 取 和 知识 创新 。 
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Research Structure and Development Trend of International Knowledge Network 


Yuan Meng 
Business School, Jiangnan University, Wuxi 214122 

Abstract: [Purpose/Significance] Under the background of organizational networking and 
knowledge becoming the core element of the organization, it aims to visually recognize the present 
situation and development of knowledge network research at home and abroad, and provide an important 
basis for knowledge network research and network innovation and development. [Method/Process] Based 
on the idea and method of scientific knowledge map, VOSviewer and CiteSpace were comprehensively 
used, and the “knowledge network” documents of management discipline collected in the core database 
of Web of Science from 2001 to 2020 were taken as samples to draw the knowledge map and analyze 
the literature contents, summarized the research status of international knowledge network, revealed 
its research hotspots, built its content integration framework, and explored its frontier trends. [Result/ 
Conclusion] Finally, four fields of knowledge network research of personal field, enterprise field, 
regional field and professional field, and four hot research topics of network evolution research, network 
architecture research, network characteristics research and network innovation research, were identified. 
Based on this, four frontier directions of dynamic knowledge network direction, complex knowledge 
network direction, multiple-level knowledge network direction and innovative knowledge network 
direction, were put forward. 
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